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Le service d'information gratuit dédié
a I'accessibilité des transports en commun
d‘ile-de-France.
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» Préparez vos déplacements avec |'aide de conseillers et
informez-vous sur les itinéraires réalisables en fauteuil.

» Renseignez-vous sur la disponibilité des ascenseurs
dans les gares et soyez alertés par SMS ou courriel en
cas d’indisponibilité.

» Recevez gratuitement des plans du réseau d’lle-de-
France destinés aux voyageurs en fauteuils et aux
voyageurs malvoyants.

» En cas de difficultés imprévues lors de vos déplacements,
contactez le service Infomobi.

(0970818385 )

Numéro Cristal — Appel non surtaxé. De 7h a 22h, 7 jours/7
sauf les samedis de 7h a 24h (fermé le 1¢" mai).

( contacts@infomobi.com )

( infomobi.com )

Les actions du STIF en faveur de I'accessibilité

Pour le confort de tous les voyageurs, le STIF investit
pour la mise en accessibilité des transports publics d‘ile-
de-France.

L'investissement porte notamment sur :
» les gares, stations et arréts,
» le matériel roulant,

» l'information sonore et visuelle.
- J

Pour en savoir plus

» Trouver votre itinéraire : vianavigo.com

RATP

» Entreprises de transport : m -{-7) @

optile.com ratp.fr transilien.comj

sl Cartographie Latitude-Cartagéne.
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Le T Zen est un nouveau mode de trans-
port comparable au tramway en termes
de fréquence et de régularité.
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[ Hors Tle-de-France

En fle-de-France

~ Accessibilité |

@ Train, métro, tram et T Zen accessibles en
toute autonomie.

© Espace de 10 cm au plus a franchir entre le
quai et le train (assistance d'un tiers forte-
ment conseillée).

O Train accessible par rampe amovible sans
réservation préalable. Lors de |'arrivée
en gare, demandez sa mise en place au
guichet.

© Train accessible par rampe amovible avec
réservation préalable. Réservez la veille
au plus tard, aupres du service Accés Plus
Transilien au 0810 767 433 (7 jours/7,
de 7h a 20h, prix d'un appel local a
partir d'un poste fixe) ou par courriel
a accesplus@transilien-sncf.fr

.

@ Quai accessible mais pas le train car espace
trop important entre le quai et le train.

% Mise en service des équipements d'accessi-
bilité indiqués prévue en 2013.

N Gare non accessible.

KON Gare en correspondance pour laquelle

les quais ou le train ne permettent pas
l'accessibilité.

Pour les gares non accessibles, pos-
sibilité de réserver (sans surcodt) un
véhicule spécialisé par téléphone au
0810 767 433 (7 jours/7 de 7h a 20h)
ou par mail a reservation-mobilite@
transilien-sncf.fr

Index des gares et stations

P L'index, ci-dessous, recense les gares et stations d'lle-de-France en indiquant
leur niveau d’accessibilité. Les gares non accessibles ne sont pas mentionnées.
Dans Paris, seules les stations de métro de la ligne 14 sont accessibles.

P> Pour des raisons de lisibilité, les lignes de bus ne sont pas représentées sur ce
plan. Pour connaitre les lignes de bus et les points d'arrét accessibles dans et

hors Paris, contactez Infomobi.
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